,dot.pl” - czasopismo

Rejestru domeny .pl

Tozsamos¢ cyfrowa jako prawo do

dostepu do technologii, produktow i e e
USng Cyfr OwyCh Published: 05.12.2024

Cite this article as:
M. Nowikowska, “Tozsamos¢
cyfrowa jako prawo do dostepu

Monika Nowikowska do technologii, produktéw i ustug
ASzWoj, Wydziat Prawa i Administracji SR

Al. gen. Chrusciela Montera 103, 00-910, Warszawa, Polska DOT.PL, no. 1/ 2024,

ORCID: https://orcid.org/0000-0001-5166-8375 10.60097/DOTPL/196891

E-mail: monika.nowikowska@gmail.com

Corresponding author:

Streszczenie Monika Nowikowska

ASzWoj, Wydziat Prawa i
Zmiany spoteczne zwigzane 2z rozwojem nowych ’E‘f’r;“;i”lﬁs"ac“
technologii stymulujg procesy demokratyczne, stanowig monika.nowikowska@gmail.com

przestrzen do osiggania réznych celow gospodarczych,
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jak réwniez moga dotyczy¢ sfery funkcjonowania
cztowieka, takze jego praw i wolnosci. Przedmiotem Publisher NASK
przeprowadzonych badan jest wskazanie nowych
obszarow regulacyjnych, wptywajagcych na prawa
jednostki. Artykut ma na celu przyblizenie ewolucji
tozsamosci cyfrowej w Internecie oraz wyzwan dla jej
ochrony wynikajagcych z rozwoju nowych technologii.
Hipoteza badawcza zaktada, ze tozsamos¢ cyfrowa
stanowi nowe prawo, pozwalajagce na realizacje
uprawnien jednostki w sieci. Prawo do tozsamosci
cyfrowej wyraza sie w prawie do dostepu do technologii,
produktéw i ustug cyfrowych. W pracy wykorzystano
metody: historyczng, egzegezy tekstu prawnego oraz
indukcyjng i dedukcyjng. Do weryfikacji tej hipotezy
zastosowano przeglad literatury przedmiotu oraz aktéw
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unijnych, regulujgcych zagadnienie tozsamosci cyfrowej. Zamiarem autorki
niniejszego artykutu byto takze uporzadkowanie obszaru pojeciowego. W
artykule podjeto probe zdefiniowania pojecia ,,tozsamosci cyfrowej” oraz
ustalenia jego relacji z takimi pojeciami jak: ,tozsamos¢ internetowa”,
,2tozsamosé online”, ,,e-tozsamoscé”.

Stowa kluczowe: tozsamosc¢ cyfrowa, spoteczenstwo informacyjne, ustugi
cyfrowe, nowe technologie

Digital identity as the right to access digital
technologies, products and services

Abstract

Social changes associated with the development of new technologies
stimulate democratic processes, provide a space for achieving various
economic goals, as well as can affect the sphere of human functioning,
including his rights and freedoms. The subject of the conducted research is
to identify new regulatory areas, creating new rights of the individual. The
article aims to provide an overview of the evolution of digital identity on the
Internet and the challenges to its protection arising from the development of
new technologies. The research hypothesis is that digital identity is a right,
allowing the realization of the individual's rights in the network. The right to
digital identity is expressed in the right to access digital technologies,
products and services. The paper uses the following methods: historical,
exegesis of the legal text, and inductive and deductive. To verify this
hypothesis, a review of the literature on the subject and EU acts regulating
the issue of digital identity was used. It was also the intention of the author
of this article to organize the conceptual area. The article attempts to define
the concept of ,digital identity” and to establish its relationship with such
concepts as: ,,internet identity”, ,,online identity”, ,,e-identity”.

Keywords: digital identity, information society, digital services, new
technology
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Wstep

Rozwdj nowych technologii powoduje, ze coraz wieksza czes¢ zycia codziennego wielu
ludzi przenosi sie do internetu. Podczas korzystania z serwiséw bankowych, urzedowych.
medycznych, zakupow on-line, uzywana jest tzw. cyfrowa tozsamosé. Cyfrowy swiat staje
sie naturalnym srodowiskiem wspotczesnego cztowieka. Na przestrzeni kilku ostatnich
lat ekosystem cyfrowych ustug zaufania znaczaco sie rozwinat. Dostrzegajac rosngcg role
ustug w sieci, takze na szczeblu Unii Europejskiej, wprowadzane sg zmiany legislacyjne
zaktadajgce wysoki stopien harmonizacji na poziomie ustawodawstw krajowych.

W ostatnim okresie na gruncie dokumentdw unijnych pojawito sie pojecie
»L<tozsamosci cyfrowej”. Brak jest legalnej definicji tego pojecia. W literaturze przedmiotu
podkresla sie, ze kazdy cztowiek posiada tozsamosé, na podstawie ktérej buduje
fundamenty swojej indywidualnej godnosci'. M. Flis pojecie tozsamosci definiuje jako
»Zbior wyobrazen, saddw, przekonan, ktére konstruuje podmiot wobec samego siebie,
czyli uktad autodefinicji aktora spotecznego”?. Termin ten wigze sie z zespotem cech,
ktore pozwalajg zidentyfikowaé, rozpozna¢ dang osobe. Ustalenie czyjejs tozsamosci
polega na rozpoznaniu specyficznych cech danej osoby, ktére odrézniajg te osobe od
innych?®. Tozsamos$¢ jednostki jest relatywna wzgledem tozsamosci innych jednostek.

Tak rozumiang tozsamos¢ mozna poréwnac¢ do pojecia ,wizerunku”. Przez
wizerunek rozumie sie cechy, ktére pozwalajg zidentyfikowac jakgs osobe jako okreslong
jednostke fizyczna. Sa to dostrzegalne, fizyczne cechy cztowieka, tworzgce jego wyglad i
pozwalajgce na identyfikacje osoby ws$rdd ludzi*. Zaréwno podstawowg funkcjg
tozsamosci, jak i wizerunku, jest identyfikowanie osoby na podstawie posiadania
okreslonej liczby atrybutéw. Na tak rozumiane definicje sktadajg sie dwa elementy:

zespot cech (atrybutéw) jednostki oraz rozpoznawalnos¢. W aspekcie cech

M. Domanska, Zakaz dyskryminacji ze wzgledu na wiecej niz jedno zabronione kryterium, Warszawa 2019, s. 63.

2 M. Flis (red.) Etyczny wymiar tozsamosci kulturowej, Studia z antropologii spotecznej, Warszawa 2004, s. 30.

3 K. Chatubinska-Jentkiewicz, M. Nowikowska, Bezpieczeristwo, toZzsamosc, prywatno$¢ - aspekty prawne,
Warszawa 2020, s. 60.

4Zob. M. Pozniak-Niedzielska, J. Szczotka, Prawo autorskie. Zarys problematyki, Warszawa 2020, s. 229; M. PoZniak-
Niedzielska, Ograniczenie praw autorskich do wizerunku, korespondencji i Zrodet informacji [w:] Prawo autorskie i
prawa pokrewne. Zarys wyktadu, M. Pozniak-Niedzielska (red.), Bydgoszcz 2006, s. 133; E. Wojnicka, Prawo do
wizerunku w ustawodawstwie polskim, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagiellonskiego PWiOWI 1990, nr 56, s. 107;
M. Nowikowska, Prawo do wizerunku i prawo adresata korespondencji, [w:] Prawo wtasnosci intelektualnej. Teoria i
praktyka, J. Sienczyto-Chlabicz (red.), Warszawa 2021, s. 315-316.
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pozwalajgcych odrézni¢ jednostke od innych oséb R. Coomaraswamy trafnie podkresla,
ze tozsamos¢ nie jest ze swej istoty niezmienna, bowiem jest kompozytem sktadajgcym
sie z wielu samodzielnych, czesto konkurujgcych, sprzecznych i podlegajacych
transformacji kryteriéw. Dlatego tozsamos$¢ czesto ulega zmianom, réwniez w
odpowiedzi na reakcje, czy zmiennos¢ ideologii i pod wptywem doswiadczen zyciowych®.
Jako przyktad specyficznych cech, ktére ksztattujg tozsamosé jednostki mozna wskazaé
miejsce i date urodzenia, kolor wtoséw, numer dowodu osobistego, numer PESEL.
Niektdre z tych cech nigdy sie nie zmieniaja, jak np. data urodzenia, jednak czes$é z nich,
moze ulec zmianie, np. numer dowodu osobistego.

Wraz z rozwojem technologii cyfrowej pojawity sie takze takie pojecia, jak
»to0zsamosc¢ on-line” i ,tozsamosé¢ cyfrowa”, ,e-tozsamosc¢”. Brak legalnych definicji
omawianych pojec¢ sprawia, ze obowigzek konstruowania ich znaczenia cigzy w gtownej
mierze na doktrynie i judykaturze.

Przez ,tozsamosci on-line”, rozumie sie catoksztatt indywidualnych cech, ktére
uzytkownik wykazuje w spotecznosci internetowej, bedgc na stronach internetowych.
Jako przyktad mozna wskazaé postugiwanie sie prawdziwymi danymi (np. imie i
nazwisko), pseudonimem lub awatarem (obraz graficzny) podczas korzystania np. z foréw
internetowych czy sieciowych gier internetowych. Tak rozumiana tozsamos$é on-line
stanowi odzwierciedlenie uzytkownika w sieci.

,»E-tozsamos$é” to cyfrowy odpowiednik dokumentu tozsamosci, ktéry sktada sie z
zestawu danych, potwierdzajgcych on-line tozsamosc¢ uzytkownika. Rozwigzania takie sg
stosowanie przyktadowo w sektorze bankowym, pozwalajgc na dokonywanie czynnosci
on-line, np. zacigganie kredytéw bankowych.

Natomiast przez ,tozsamos¢ internetowa” rozumie sie zespot cech jednostki, ktére
pozwalaja ja odrézni¢ od innych uzytkownikéw w Internecie, np. na portalach
spotecznosciowych, takich jak Facebook, Instagram lub Linkedln. Tozsamosc¢

internetowa tworzy sie w wyniku dokonywania codziennych czynnosci, takich jak zakupy

5 R. Coomaraswamy, Identity within: Cultural Relativism, Minority Rights and the Empowerment of Women, ,,The
George Washington International Law Review”, 2002, vol. 34, no. 3, s. 484 in.
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badz ptatnoscion-line, rejestrowanie sie na wielkich platformach VoD (video on demand),

jak np. Netflix, HBO Max, Amazon Prime Video.

»Cyfrowa dekada”

Dostrzegajac rosngca role internetu w zyciu wspotczesnego cztowieka,
ustawodawca unijny akcentuje potrzebe podniesienie skutecznos$ci w wykonywaniu
publicznych i prywatnych ustug zwigzanych 2z szeroko pojetym handlem
elektronicznym na terytorium Unii Europejskiej, a takze utatwienie w uzytkowaniu ustug
internetowych o charakterze transgranicznym. Ma temu stuzyé prawo obywateli UE do
tozsamosci cyfrowej, ktdra moze zwiekszy¢ dostep uzytkownika do ustug publicznych i
prywatnych w Internecie. Istotnym celem, jakim kieruje sie ustawodawca unijny, jest
nadanie szczegdlnych atrybutdéw, bedgcych rozwigzaniem 2z zakresu tozsamosci
elektronicznej, ktére powinny zanotowaé¢ wzrost zdolnosci, wydajnosci oraz osiggnagé
wysoki poziom zaufania w catej Unii Europejskiej, zarowno w sektorze prywatnym, jak i w
sektorze publicznym, w zwigzku z koniecznoscig identyfikacji i uwierzytelnienia
uzytkownikéw przy zapewnieniu wysokiego poziomu bezpieczenstwa. Dalszej analizie
poddano podstawowe dokumenty prawne, w ktérych w ostatnim czasie zaakcentowano
potrzebe szybkiego rozwoju transformacji cyfrowej.

W ,Europejskiej deklaracji praw i zasad cyfrowych w cyfrowe] dekadzie”® z 23
stycznia 2023 r., proklamowanej przez Parlament Europejski, Rade i Komisje, podkreslono
ze transformacja cyfrowa ma wptyw na kazdy aspekt zycia’. Oferuje ona znaczne
mozliwosci poprawy jakosci zycia, wzrostu gospodarczego oraz zrownowazonego
rozwoju. Stad, transformacja cyfrowa stanowi dla UE wyzwanie aby okresli¢, w jaki
sposob prawa podstawowe, stosowane w normalnym zyciu, powinny by¢ wdrazane w
Swiecie internetowym.

W Deklaracji podkreslono, ze transformacja cyfrowa musi odbywac sie przy

uwzglednieniu pieciu podstawowych zasad. Po pierwsze, nie powinna ona pociggac¢ za

6 Wspolne deklaracje Parlament Europejski, Rada, Komisja Europejska ,Europejska deklaracja praw i zasad
cyfrowych w cyfrowej dekadzie” (Dz.U. C 23z21.01.2023r. s. 1) — dalej Deklaracja.

7 Do wczesniejszych inicjatyw w zakresie rozwoju cyfrowego naleza: ,,Deklaracja z Tallina w sprawie administracji
elektronicznej”; ,,Deklaracja berlinska w sprawie spoteczenstwa cyfrowego i administracji cyfrowej opartej na
wartosciach”; ,,Deklaracja lizbonska - celowa demokracja cyfrowa”.

27|Strona



oG

sobg ograniczania praw. Po drugie, to, co jest nielegalne poza internetem, jest réwniez
nielegalne w internecie. Po trzecie, transformacja cyfrowa musi pozostawaé bez
uszczerbku dla ,polityk niecyfrowych”, takich jak dostep do kluczowych ustug
publicznych poza internetem. Po czwarte, transformacja cyfrowa musi odbywac sie z
zapewnieniem petnej zgodnosci z prawami podstawowymi, takimi jak ochrona danych,
prawo do prywatnosci, niedyskryminacja i rownouprawnienie ptci. Po piate, konieczne
jest zapewnienie neutralnosci technologicznej, neutralnosci sieci oraz wiarygodnosci i
inkluzywnosci®.

Analiza postanowien Deklaracji pozwala stwierdzi¢, ze Unijna wizja transformacji
cyfrowej ukierunkowana jest na cztowieka. W rozdziale 1 pkt 1 Deklaracji wskazano, ze w
transformacji cyfrowej w Unii Europejskiej najwazniejszy jest cztowiek. Technologia
powinna stuzy¢ i przynosi¢ korzysci wszystkim ludziom mieszkajagcym w UE oraz
umozliwiaé im w petni bezpieczng realizacje ich aspiracji przy jednoczesnym
poszanowaniu ich praw podstawowych. Za podstawowy cel w Deklaracji postawiono
zapewnienie poszanowania w internecie praw jednostek i wartosci uznanych w prawie
UE. Technologia powinna by¢ wykorzystywana do tgczenia ludzi, a nie do ich dzielenia.
Powinna sprzyjac sprawiedliwemu i integracyjnemu spoteczenstwu oraz sprawiedliwej i
inkluzywnej gospodarce w UE®.

Na szczegdlng uwage zastuguje wyrazona w Deklaracji zasada inkuzywnosci.
Zaktada ona, ze transformacja powinna by¢ korzystna dla wszystkich, zapewnia¢ rownos¢
ptci oraz obejmowac w szczegdlnosci osoby starsze, osoby mieszkajace na obszarach
wiejskich, osoby z niepetnosprawnosciami lub osoby marginalizowane, podatne na
zagrozenia lub pozbawione praw obywatelskich. Powinna réwniez propagowacd

réoznorodnos¢ kulturowg i jezykowg. W Deklaracji wskazano réwniez, ze waznym

8 Inkluzywno$¢ to koncepcja, ktéra zaktada tworzenie $rodowiska, w ktérym kazdy cztowiek — bez wzgledu na
tozsamosé, ptec, zdolnosci, pochodzenie i cechy - jest akceptowany i doceniany. Jest to podejscie, ktére dazy do
eliminacji barier i dyskryminacji, a takze do promowania rownosci, roznorodnosci i integracji we wszystkich
aspektach Zycia spotecznego, edukacyjnego, zawodowego i kulturowego:
http://akademiaintelektu.org/Inkluzywnos$¢ - co to oznacza i dlaczego jest tak wazna? - Akademia Intelektu -
nowoczesne centrum edukacji (dostep: 25.11.2024 r.).

® M. Nowikowska, Digital identity on the internet - challenges and threats, [w:] Wielowymiarowos$é
cyberbezpieczenstwa, J. Zylir’lska, K. Huczek, K. Borkowski (red.), Warszawa 2024, s. 25in.
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elementem w transformacji cyfrowej jest infrastruktura. Wszyscy obywatele UE powinni
miec¢ dostep do przystepnej cenowo i szybkiejtacznosci cyfrowej.

W Deklaracji expressis verbis odniesiono sie rowniez do zagadnienia tozsamosci
cyfrowej. W rozdziale 2 pkt 7 Deklaracji podkreslono, ze kazdy powinien mieé¢ dostep
online do kluczowych ustug publicznych w UE. Istotne jest zapewnienie obywatelom UE
mozliwosci dobrowolnego skorzystania z dostepnej, bezpiecznej i godnej zaufania
tozsamosci cyfrowej, ktéra pozwala na dostep do szerokiego wachlarza ustug online.
Bardzo wazne jest wspieranie ptynnego, bezpiecznego i interoperacyjnego dostepu w
catej UE do cyfrowych ustug publicznych zaprojektowanych z mysla o skutecznym
zaspokajaniu potrzeb obywateli, w tym w szczegdlnosci do cyfrowych ustug zdrowotnych
i opiekunczych, dostepu do elektronicznej dokumentacji medycznej.

Z punktu widzenia tozsamosci cyfrowej wazne jest zapewnienie bezpieczenstwa
oraz ochrona prywatnos$ci i danych osobowych™. W rozdziale V Deklaracji poswieconym
bezpieczenstwu wskazano, ze kazdy powinien mie¢ dostep do technologii, produktow i
ustug cyfrowych, ktore z zatozenia sg bezpieczne, gwarantujg ochrone prywatnosci, aby
zapewni¢ wysoki poziom poufnosci, integralnosci, dostepnosci i autentycznosci
przetwarzanych informacji''. Zatozenie to obejmuje wymogi w zakresie
cyberbezpieczenstwa dla produktéw wprowadzanych do obrotu na jednolitym rynku
cyfrowym. W pkt. 17 Deklaracji podkreslono ponadto, ze kazdy ma prawo do prywatnosci
i do ochrony swoich danych osobowych. Ochrona ta obejmuje kontrole sprawowang
przez ludzi nad tym, w jaki sposob ich dane osobowe sg wykorzystywane i komu sg
udostepniane’.

Innym istotnym dokumentem w obszarze rozwoju tozsamosci cyfrowej jest program

Rady ,Droga ku cyfrowej dekadzie”'® opisujgcy transformacje cyfrowg UE do 2030 r.

10 M. Nowikowska, Identity Theft. Protection of Personal Data in Cyberspace, [in:] Digital well-being - a concern for
the quality of life, L. Tafaro, I. Laki, I. Florek (eds.), Warsaw-Budapest 2023, s. 154.

1 7ob. K. Chatubinska-Jentkiewicz, M. Nowikowska, Bezpieczeristwo, tozsamos¢, prywatnosc..., s. 41.

270b. K. Chatubiniska-Jentkiewicz, M. Nowikowska, Artificial Intelligence v. Personal Data, ,,Polish Political Science
Yearbook”, 2022, vol. 51(3), p. 185; M. Safjan, Ochrona danych osobowych - granice autonomii i informacji, [w:]
Ochrona danych osobowych, M. Wyrzykowski (red.), Warszawa 1999, s. 9; M. Nowikowska, Personal Data Protection
in the Context of the Act on the National Cybersecurity System, [in:] Cybersecurity in Poland. Legal Aspects, K.
Chatubinska-Jentkiewicz, F. Radoniewicz & T. Zielinski (eds.), Springer Cham 2022, s. 171.

13 «“program Droga ku cyfrowej dekadzie” z 8 grudnia 2022 r.:
https://www.consilium.europa.eu/pl/infographics/digital-decade/ (dostep: 19.08.2024).
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Okreslono w nim cele cyfrowe oparte na czterech gtéwnych punktach: 1) umiejetnosci
cyfrowe, 2) infrastruktura cyfrowa, 3) cyfryzacja przedsiebiorstw i 4) ustug publicznych).
Podstawowym celem UE do 2030 r. jest stworzenie inkluzywnego $srodowiska cyfrowego
ukierunkowanego na cztowieka. W Programie wskazano, ze w 2019 r. okoto 56% os6b w
wieku od 17-74 lat posiadato podstawowe umiejetnosci cyfrowe. UE wyznaczyta do 2030
r. wzrost tego wskaznika do poziomu 80%. Podobnie do 2030 r. UE chce zapewni¢ 100%
dostep do infrastruktury, tj. zagwarantowania w kazdym obszarze (miejskim i wiejskim)
potaczen gigabitowych i dostepu tacznosci 5G. W Programie wskazano takze, ze w 2020 r.
60% obywateli korzystato z identyfikacji elektronicznej. Za cel UE stawia sobie
podwyzszenie tego wskaznika do poziomu do 80% wszystkich obywateli UE.

11 kwietnia 2024 r. Parlament Europejski i Rada przyjety rozporzadzenie 2024/1183
W sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 910/2014 w odniesieniu do ustanowienia
europejskich ram tozsamosci cyfrowej (tzw. elDAS 2). W punkcie 5 preambuty
wskazano, ze obywatele powinni mie¢ prawo do tozsamosci cyfrowej, ktéra podlega ich
wytacznej kontroli i ktora umozliwia im korzystanie ze swoich praw w Srodowisku
cyfrowym oraz uczestnictwo w gospodarce cyfrowej. Ramy tozsamosci cyfrowej powinny
przyczynia¢ sie do bardziej zintegrowanej cyfrowo Unii poprzez zmniejszanie barier
cyfrowych miedzy panstwami cztonkowskimi i umozliwianie obywatelom Unii czerpania
korzysci z cyfryzaciji, przy jednoczesnym zwiekszaniu przejrzystosci i ochrony ich praw.

Ustawodawca unijny na mocy elDAS 2 wprowadzit Europejskie Portfele Tozsamosci
Cyfrowej (ang. The EU Digital Wallet, EUDIW). Portfel tozsamosci cyfrowej jest produktem
i ustugag, ktére umozliwiajg uzytkownikowi przechowywanie danych dotyczacych
tozsamosci, danych uwierzytelniajgcych i atrybutéw powigzanych z jego tozsamoscia,
dostarczanie ich na zadanie stronom ufajgcym oraz wykorzystywanie ich do
uwierzytelniania online i offline na potrzeby ustugi. Przyktadem tozsamosci cyfrowej jest
elektroniczny dowéd osobisty, paszport, czy prawo jazdy. Europejska tozsamos¢ cyfrowa
mozna wykorzystywac zardwno online, jak i offline, w publicznych i prywatnych ustugach

w catej UE™.

14 pz.U. UEL, 30.04.2024.
5 http:// digital-strategy-ec.europa.eu/pl/policies/eudi-wallet-implementation (dostep: 23.02.2024).
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Wskazuje sig, ze wdrozenie ram europejskiej tozsamosci cyfrowej moze przynies$é
nastepujgce korzysci:

- kazda osoba, ktéra ma prawo do otrzymania krajowego dokumentu tozsamosci, ma
réwniez prawo do posiadania tozsamosci cyfrowej uznawanej w catej UE;

- portfel tozsamosci stanowi prosty i bezpieczny sposdb na kontrolowanie tego, jakie
informacje chcemy podac¢ serwisom, ktdre udostepniajg ustugi i wymagaja
udostepnienia informacji;

- tozsamosé¢ cyfrowa, dostepna za posrednictwem cyfrowych portfeli w aplikacjach
mobilnych na telefony komdrkowe oraz na innych urzadzeniach, ma na celu
umozliwienie potwierdzenie tozsamosci online i offline, przechowywanie i wymiane
informacji przekazanych przez urzedy, np. imie, nazwisko, data urodzenia,
obywatelstwo, przechowywanie i wymiane informacji pochodzacych =z
wiarygodnych zrédet prywatnych oraz wykorzystywanie tych informacji do
udowodnienia swojego prawa, np. do pobytu, pracy lub studidw w danym panstwie
cztonkowskim?®.

Podsumowujac powyzsze mozna stwierdzié, ze Unijna droga do transformac;ji cyfrowej

obejmuje w szczegdlnosci suwerennosc¢ cyfrowa, poszanowanie praw podstawowych,

praworzadnosci i demokracji, wtgczenie spoteczne (poprzez zapewnienie tgcznosci,
edukacje cyfrowa, szkolenia, uczciwe i sprawiedliwe warunki pracy, dostep do cyfrowych
ustug publicznych online), zréwnowazony rozwdj, bezpieczenstwo, poprawe jakosci
zycia, dostepnos¢ ustug oraz poszanowanie praw i aspiracji wszystkich oséb. Oprécz
korzysci, jakie daje tozsamos¢ cyfrowa, niesie ona z sobg takze wiele wyzwan i zagrozen.
Wigze sie ona réwniez z licznymi wyzwaniami, wsrdod ktérych najwazniejsze jest

bezpieczenstwo w Internecie.
Tozsamos¢é cyfrowa jako prawo obywatela do dostepu do technologii,
produktéw i ustug cyfrowych

Ustawodawca unijny w rozporzadzeniu 2024/1183 w pkt 5 postuzyt sie zwrotem

»prawa obywateli do tozsamosci cyfrowej”, ktdére stanowi warunek sie qua non

16 https:// commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/european-
digital-identity (dostep: 15.04.2024).
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wykonywania praw w $rodowisku internetowym. Prawo do tozsamosci cyfrowej wyraza
sie w prawie do dostepu do technologii, produktéw i ustug cyfrowych. Tozsamosc¢ cyfrowa
w spoteczenstwie informacyjnym staje sie kluczowym elementem, ktéry pozwala
jednostce na interakcje z ustugami i produktami online'. Mozna uznaé, ze tozsamos¢
cyfrowa stanowi zestaw informacji i danych, ktére identyfikuja jednostke w przestrzeni
cyfrowej, a jej posiadanie staje sie niezbedne do korzystania z produktdéw i ustug w sieci.

Tozsamosc¢ cyfrowa staje sie kluczowym elementem, ktéry decyduje o dostepie do
produktéw i ustug w sieci. Aby prawo to mogto by¢ zrealizowane, niezbedny jest dostep
do technologii. Osoby, ktére nie majg dostepu do odpowiednich technologii, np.
internetu, moga zosta¢ wykluczone z dostepu do ustug wymagajgcych tozsamosci
cyfrowej.

Ponadto nalezy stwierdzi¢, ze tozsamosc¢ cyfrowa petni role ,,klucza”, ktéry otwiera
drzwi do produktéw i ustug w cyfrowym swiecie. Aby uzyskac ten dostep, uzytkownik musi
przejs¢ proces weryfikacji swojej tozsamosci. Jako przyktad mozna wskaza¢ dostep do
ustug bankowych. Bank, przed umozliwieniem dostepu do konta, przelewow czy

transakcji online, bedzie wymagat uwierzytelnienia tozsamosci uzytkownika.

Podsumowanie

Tozsamos¢ cyfrowa jest kluczowym elementem wspodtczesnej rzeczywistosci
cyfrowej, umozliwiajacym dostep do produktdw i ustug, za posrednictwem nowych
technologii. Identyfikacja tozsamosci cyfrowej pozwala nam udowodnic, kim jesteSmy w
sieci. Analiza dokumentdéw unijnych pozwala stwierdzi¢, ze ustawodawca okresla
tozsamos¢ cyfrowg jako prawo obywatela do realizowania sie w Srodowisku
internetowym, ktdre pozwala jednostce na interakcje z ustugami i produktami online.
Wskazuje sig, ze identyfikacja cyfrowa pomaga zaoszczedzi¢ czas i uproscié interakcje.
Rdézni dostawcy prywatni i publiczni oferujg obecnie rézne srodki identyfikacji cyfrowej, z
réznym stopniem wiarygodnosci i bezpieczenstwa. Ustawodawca Unijny, dostrzegajgc

zalety zharmonizowano we wszystkich panstwach cztonkowskich modelu portfela

7K. Markiewicz, Rozwdj spoteczeristwa informacyjnego, [w:] Bezpieczny rozwdj spoteczenstwa informacyjnego, E.
Szczepaniuk, M. Gawlik-Kobylinska, J. Werner, Warszawa 2016, s. 177; J. Dzierzyiiska-Mielczarek, Rynek mediow w
Polsce, Warszawa 2018, s. 75.
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tozsamosci cyfrowej, wskazuje, ze rozwigzanie to umozliwi uzytkownikom cyfrowe
udowodnienie, kim sg, a jednoczesnie zapewnig im petna kontrole nad tym, jakie dane
udostepniaja, aby utozsamiac sie z ustugami internetowymi.

Przeprowadzone rozwazania wskazujg, ze pojecie tozsamosci cyfrowe] jest
zagadnieniem ztozonym. Z jednej strony tozsamosé cyfrowa staje sie nieodzownym
atrybutem funkcjonowania jednostki w cyberprzestrzeni. Z drugiej, niesie ze sobg wiele
zagrozen. Przed ustawodawstwem unijnym stoi wiele wyzwan. Chcac rozwija¢ ramy
europejskiego portfela tozsamosci cyfrowej i dostrzegajac korzysci ptynace z nowych
technologii, réwnoczesnie nalezy wprowadza¢ mechanizmy, ktére bedag skutecznie

zabezpieczac i chroni¢ jednostke w sieci.
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